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Introduzione: contesto

Il mercato del lavoro e le tipologie di lavoro sarambiate notevolmente
negli ultimi 30 anni, anche in seqguito alla nascitdl@ sviluppo dell'economia
globale

Lavoro “precario”

Nuovi sistemi produttivi (es. produzione snella,...)
Dowsizing, outsourcing

Privatizzazioni

Nuovi lavori nati dall'innovazione tecnologica (elsb®razione delle
informazioni, call center,..)

La percentuale di lavoratori (USA) appartenentimaacati e diminuita

Sta riemergendo il fenomeno dello sfruttamento dedaodopera




Introduzione: contesto

Queste ed altre condizioni di lavoro e del mercaidaloro, e il modo in
cui il lavoro e organizzat@umentano la precarieta del lavoro e altri fattori d
stress psicosociali del lavoro, e il rischio di infoite malattie professional
[NIOSH, 2002].

Le condizioni di lavoro, I'organizzazione del law@ precarieta del lavoro
possono anche creare@gravare le disuguaglianze di salute sul layaro
seconda della posizione socio-economica o stato (8ESjenere, nonché
della razza, etnia e status di immigrazione [Feitrad.e2008; . Benach et al,
2010c; Siegrist et al., 2011].




Obiettivo

Questa revisioneintetizzacio che e noto sul ruolo che
I'organizzazione del lavoro ha nel creare ed aggele
disuguaglianze nella salute occupazionale;

valutal'efficacia degli interventi che riguardano
I'organizzazione del lavoro e che, quindi, possudharre le
disparita nella salute occupazionale.
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Base concettuale

La stratificazione del lavoro, la divisione dellaZarlavoro in gruppi
con diversi “gradi di potere”, contribuisce allolsyipo e al perdurare
delle disuguaglianze di salute occupazionale attsaveéue processi
principali.

La stratificazione del lavoro contribuisce adifferenti esposizionialla
precarieta del lavoro e ad altri rischi legati alljanizzazione del lavoro;

La stratificazione del lavoro contribuisce con uiféerente
vulnerabilita : gli effetti della precarieta del lavoro e orgamizione del
lavoro sulla sicurezza e sulla salute differiscon@tcgopi di lavoratori.
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Base concettual

) Labor Stratification (high disparity risk): Race/Ethnicity, Immigration Status, Gender, Social Class, Age
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Definizioni

Job insecurity
La Job Insecurity puo essere definita in modo sogge#tioggettivo.

Puo essere definita come un fattore di stress psico-sdeia livello
lavorativo, causata da condizioni di lavoro e dall'oganizzazione del
lavoro, e riflette la percezione di paura di un laeratore perdita del
lavoro.

Esistono vari indicatori della precarieta del lavdagyiu comprensiva e
I Employment Precariousness Scalehe valuta sei aspetti del lavoro :
temporaneita, impotenza, vulnerabilita, salaritifalle prestazioni, come
ad esempio ferie pagate, congedi familiari, pensjand)ritti esercitati

[Vives et al., 2010]

In letteratura vengono studiati 3 fattori , che passessere considerati
“sfaccettature del nuovo mercato del lavoro flessijferrie et al., 2008]




Definizioni ed evidenze

1° fattore: temporary employment
POSITIVO: permette di “controllare” il proprio tempo

Legato ad una migliore salute [Virtanen, 2003], ptmbmente a seconda della
normativa e dei sistemi di welfare nazionali, delaieta delle motivazioni che
spingono verso il lavoro temporaneo, e dellhealtlorkers effect”.

NEGATIVO: lavoro con ritmi maggiori, ripetitivo, minore formane, maggior
rischio di lavoro in nero, condizioni di lavoro pegy

stress psicologico [Virtanen et al., 2005] anche se esistache studi nulli
[Ferrie et al., 2008].

Studi di esiti di salute fisica: risultati contrastaagsociazione con gli infortuni
sul lavoro [Silverstein et al, 1998.; Mayhew e Quinlh®99; Meyer e Muntaner,
1999; Virtanen et al, 2005.; Benavides et al, 200arié&et al., 2008], assenteismo,
fatica [Benach et al, 2004.; Ferrie et al, 2008], mMaagdKivimaki et al, 2003] e
disturbi muscoloscheletrici [Silverstein et al, 2002.enBch et al., 2004].




Definizioni ed evidenze

2° fattore: job instability e job insecurity

Job instability: condizioni oggettive (es. riduzione della forzaday, chiusura
dell'azienda)

Job insecurity: condizioni soggettive (percezione)

Dimostrata un’associazione con la salute psicologluaedanvece € piu debole
negli studi sulla salute fisica (trasversali).

Tuttavia, sembra esistere una relazione dose-rispostia calute auto-riferita e
sintomi fisici, e aumenta il rischio di morbilita psiatrica minore [Heaney et al,
1994.; Dekker e Schaufeli, 1995; Marmot et al, 20B&rrie et al, 2002.].

Alcuni studi hanno mostrato associazioni con gli ifor sul lavoro [Probst e
Brubaker,2001] e con cattive condizioni di saluteavalutata [Laszlo et al.,2010].

Un buon clima organizzativo della sicurezza puonatee il rapporto tra
precarieta del lavoro e infortuni [Probst, 2004].




Definizioni ed evidenze

3° fattore: downsizing / restructuring / privatization

downsizing / restructuring : i " sopravvissuti" alla riduzione di personale
presentano: + tassi di assenza per malattia, + distudoto-scheletrici, + sintomi
medici, + disagio psicologico, + disturbi del sonnerfie et al, 2008; Siegrist et
al., 2011], + uso di prescrizione di psicofarmacMKiaki et al., 2007], + lesioni
[Kelsh et al., 2004], ed + esposizione alla violenzdwgo di lavoro [Flannery et
al., 1997].

Uno studio su dipendenti pubblici finlandesi ha madstta mortalita
cardiovascolare piu elevata [Vahtera et al., 2004i $apravvissuti al
ridimensionamento.

Tuttavia, un altro studio con un follow-up a lunigomine sui “sopravvissuti” al
ridimensionamento non ha mostrato un aumento delftatita [Martikainen et al.,
2008], suggerendo che la stabilita di posti di laveofongo termine puo
compensare una condizione temporanea di downsiziegijSi et al. , 2011].




Definizioni ed evidenze

3° fattore: downsizing / restructuring / privatization

privatization: uno studio su dipendenti pubblici britannici, la agenzia e stata
privatizzata, ha mostrato un elevato rischio di digal{®0%) con un follow up di
8 anni [Virtanen et al., 2010]. Un altro studio ha matst aumenti del BMI, di
iIschemia, del colesterolo, e, per le donne, dellagiwae sanguigna, ma pochi
cambiamenti nei comportamenti di salute oltre 5 afollow-up, rispetto a quelli
che sono rimasti nel settore pubblico [Ferrie et ab8l9

Una revisione sistematica di 11 studi ha trovato alguaee di aumenti di cattiva
salute legati allo stress, ma poche prove di un atovten tassi di infortunio [Egan
et al., 2007Db]




Definizioni

Organizzazione del lavoro

Molti studi

Pochi studi | Revisioni principali

Gli aspetti organizzativi del lavoro solitamente igdt sono:

Lavoro straordinario

Lavoro a turni

Job strain

Mancanza di supporti social

sforzo-ricompensa)

Insicurezza sul lavoro

~ Effort-reward imbalance (squilibrio

Sistemi di produzione e management:

produzione snella

new public management

Piece rate pay systems (retribuzione

a cottimo)

electronic performance monitoring

Ingiustizie nell’organizzazion:2

Incivilta sul luogo di lavoro

Attivita di vigilanza

[Lipscomb et al., 2006; Cummings and
Kreiss, 2008; Ferrie et al., 2008; Quinlar
and Bohle, 2009; Clougherty et al., 2010;

Benach et al., 2010b; Muntaner et al.,
2010b; Siegrist et al., 2011; Landsbergis

—

et




Revisione sistematica su: organizzazione del lavgrmb
Insecurity e diseguaglianze occupazionali di salute

Ricerca: febbraio 2011, studi in inglese pubbligatilt1990 e il 2010

Database: PubMed, ABIl/Inform, Embase, Ergonomics Abtr Health &
Safety Science Abstracts, NIOSHTIC-2, Web of Scieaod PsycNET

Termini di ricerca:

(Workplace OR Occupational Health OR Accidents Q&Rupational Diseases OR Occupational
Exposure OR occupational injury OR occupationalrnigs OR occupational illness) AND (Health
Disparities OR Minority OR minorities OR Emigraf®R Immigrants OR Transients OR Migrants
OR Hispanic or Hispanics OR Asian Americans OR RRekations OR Socioeconomic Factors)
AND ((job insecurity OR job instability OR Downsimg OR restructuring OR contingent OR
precarious OR contracting OR part time OR part-tiketemporary OR Labor Unions) OR (Piece
rate OR Piece-rate OR lean production OR long voilk's OR long working hours OR forced
overtime OR effort reward imbalance OR effort—reaviembalance OR job strain OR job control OR
Social Isolation OR Social Support)).




Revisione sistematica su: organizzazione del lavonmp insecurity e
diseguaglianze occupazionali di salute

240 articoli trovati

:

103 selezionati + revisioni

studi sull’associazioni tra insicurezza del lavoro, orgnizzazione del
lavoro e salute e sicurezza che forniscono informaziosulle Different
esposizionio differenti vulnerabilita tra i gruppi ad alto rischio di
diseguaglianza




Sintesi del risultati

Lowersocioeconomic position Femalegentder Racial and et hnic minorities/ immigrants
Differential exposume
Jobinsecunity + + +
Work organization + — -+
Differential vulnerability
Jobinsecunity -+ - -
Work organization + — —

The symbols refer o consistency |+ ar inconsistency { — i of findings.
Shaded areas represent areas oflimited res earch inguiny (four or fewer studies).




Socioeconomic Position (SEP)

Intesa come un mix trstatus socio-economico SE@®asato su var. tipo
reddito, livello di istruzione, status occupaziole

e

classe socialdyasata sulla tipologia di produzione di beni e seasgzociata
al lavoratore (es. autonomo, dipendente, datoraorb, manager,

supervisore)




Socioeconomic Position (SEP)

Differenti esposizioni
Basso SEP associato a job insecurity

La job insecurity (percepita) e maggiormente preseed¢d mdividui con
un medio/basso livello di istruzione

L’esposizione a richieste lavorative che hanno effetti a livello
psicologico e presente in lavoratori con alto SEP

Il job strain e piu comune tra lavoratori con basso ,3&&non in altri.

Al lavoratori con basso SEP e associata una maggpasieione a:
Squilibrio sforzo-ricompensa ~ lavoro a turni
Minore supporto sociale

Ingiustizie organizzative




Socioeconomic Position (SEP)

Differenti vulnerabilita

| lavoratori manuali percepiscono con maggior tamsibrischio di
disocupazione -> infarto

Squilibrio sforzo-ricompensa nei low SEP -> infadepressione

Job strain nei low SEP -> problemi di cuore, pressamiesangue (durante
le ore di lavoro)

Alcuni studi pero suggeriscono che individui con &t6P presentano
maggiormente job strain




Genere

Differenti esposizioni

la maggior parte degli studi evidenzia livelli sindliesposizione tra M e
F nel job insecurity, temporary jobs e downsizing

Alcuni rilevano esposizioni maggiori nelle donne gaanto riguarda job
insecurity, lavoro temporaneo, non-standard work,rézmng, lavoro
domestico, sforzo da lavoro, minore job control, asnenformazione, minore
varieta del lavoro, minori promozioni, accesso adidiessibili, ed incivilta
sul lavoro.

Esposizioni maggiori tra gli uomini negli straordin@amei rischi legati
all’organizzazione del lavoro




Genere

Differenti vulnerabilita
La maggior parte degli studon individua differenzetra M e F.

Pero, maggiore associazione neglmini (rispetto alle donne) tra job
insecurity e mortalita, depressione, bassa salute datdaj uso di farmaci
psicotropici, stress, disturbi muscolo-scheletrici.

Maggiore associazione netlenne(rispetto agli uomini) tra job insecurity
e pressione alta, fumo, BMI, poor mental health

Maggiore associazione negli uomini (rispetto allera®rira job strain e
assenze per malattia, fumo, problemi psicologici

Maggiore associazione negli uomini (rispetto alleragrira basso
controllo sul lavoro e problemi di cuore

Maggiore associazione nelle donne (rispetto agliinprra job strain e
pressione alta, fumo, BMI




Genere e posizione socioeconomica

Alcune evidenze suggeriscono che esiste un differenzia grande di
salute tra i lavoratori manuali (rispetto ai non-nnai) donna rispetto agli
uomini. -> ipertensione, molestie e discriminaziomi, gdti tassi di
infortunio e di infortuni gravi, tempi di ritornoadilavoro piu lunghi

L’'organizzazione del lavoro e la job insecurity spregana larga
proporzione di diseguaglianze di salute tra uomuohoene




Razza, etnia, e status di immigrato

Differenti esposizioni
La job insecurity varia molto tra questi 3 fattori.

Ci sono prove dirette che dimostrano che I'esposiziongchi legati
allorganizzazione del lavoro variano per razzaigte status di immigrato

Minori opportunita, supporto sociale, controllo teloro, sicurezza
sul lavoro, diritti

e prove indirette:

Maggiore presenza in settori piu a rischio (agricaltur




Razza, etnia, e status di immigrato

Differenti vulnerabilita

differenze razziale nei fattori di rischio di maiattlinica cardiovascolare
[Muntaner et al., 1998D]

Infortuni piu gravi negli Ispanici, che presentanclamaggiori difficolta
rispetto ai bianchi nel risolvere le richieste diendizzo a seguito di
infortunio [Nicholson et al., 2008]




Interventi per ridurre le diseguaglianze di salute
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Interventi per ridurre le diseguaglianze di salute
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Agenda di ricerca

Sorveglianza
Misure
Altri disegni di studio (misurare I'esposizione...)

Interventi (e valutazione a livello micro e macro)

Relazioni tra livelli di organizzazione del lavqiaondizioni del lavoro,
fattori organizzativi)




